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Ablésung der JLUbox/Hessenbox durch next.hessenbox JUSTUS-LIEBIG-
UNIVERSITAT
Mit dem Februar wurde nach mehr als zehn Betriebsjahren der ﬁ GIESSEN

Sync-and-Share-Dienst ,,JLUbox/Hessenbox” vollstandig durch die
,hext.hessenbox” ersetzt.

Mit der neuen Losung steht nicht nur ein flexibler und sicherer Online-
Speicherdienst, sondern dartber hinaus eine moderne Plattform zum

komfortablen Datenaustausch und der Zusammenarbeit zur Verfigung.

Als technische Basis kommt die Anwendung , nextcloud” zum Einsatz, mit H RZ
der flexible Erweiterungsmoglichkeiten bestehen, die zuklinftig eine breite -
Nutzung ermodglichen.

Die next.hessenbox wird durch die Universitat Kassel als zentraler Dienst gemeinsam fur alle beteiligten

hessischen Hochschulen betrieben und erfillt deutlich h6here Anforderungen an Datenschutz und
Datensouveranitat als vergleichbare kommerzielle Cloud-Dienste.

Zweite LED-Wall in C028 (Phil l1)

Nachdem bereits im vergangenen Jahr im Horsaal 030 in Haus B im Philosophikum Il die erste LED-Wall in
Betrieb genommen wurde, konnte nun in diesem Jahr auch im baugleichen Horsaal 028 in Haus C die
zweite LED-Wall erfolgreich installiert werden. Unter den schwierigen baulichen Herausforderungen
(verglaste AulBenwande, keine Verdunklungsmoglichkeit, schwieriger Projektionsweg flir klassische
Beamer) konnte hiermit eine deutliche qualitative Verbesserung der Projektionsmoglichkeit erreicht
werden. Somit bestehen in dem Horsaal nun optimale technische Voraussetzungen, um in der Lehre
Bildmaterial, Prasentation und Bewegtbilder ohne Stérungen oder Beeintrachtigungen zeigen zu kdnnen.

ZUM SEMESTERSTART DAS WICHTIGSTE AUS

DER IT ZUSAMMENGEFASST
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HRZ-Podcast-Studio: Flexibel fiir Lehre und Projekte JUSTUS-LIEBIG-
UNIVERSITAT
ﬁ GIESSEN
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Das HRZ stellt ein kompaktes, mobiles Podcast-Studio bereit, das sowohl im HRZ-Studio als auch unterwegs
genutzt werden kann. Es eignet sich fiir Lehrpodcasts, hybride Veranstaltungen, Videokonferenzen sowie
Audio- und Sprachaufnahmen.

Lehrende konnen damit Vorlesungen, Interviews oder Diskussionsrunden professionell aufzeichnen.
Studierende haben die Moglichkeit, eigene Projekte umzusetzen. Bei hybriden Formaten sorgt das Studio
fur gute Verstandlichkeit im Raum und online.

Die Ausstattung ist direkt einsatzbereit, leicht zu bedienen und unterstltzt die flexible Medienarbeit an der
Universitat. Die Gruppe Medien & E-Learning bietet Beratung, Schulungen und bei Bedarf die Ausleihe an.

Fragen Sie uns gerne an: vaz@hrz.uni-giessen.de
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Neue Funktionen bei den zentralen KI-Services JUSTUS-LIEBIG-
ﬁ UNIVERSITAT
Der JLU kiChat bietet viele neue Funktionen, die wir stetig erweitern, GIESSEN

darunter:

* Viele Open Source-Modelle und neueste Modelle aus den Familien
Claude, Gemini und ChatGPT

e Lokal im HRZ betriebene moderne Reasoning-Sprachmodelle (KI@JLU):
leistungsstark und auch flr sensible Daten geeignet H R Z
 Dokumente hochladen und die KI dazu befragen (Bliroklammer-Symbol)
B [ | N
 Websuche (Globus-Symbol): die KI kann fiir Antworten auf das Internet

zugreifen und Quellen verlinken
* Promptverbesserung (Sterne-Symbol): die eigene Anweisung an die Kl optimieren lassen
e Gerateubergreifende Chats durch serverseitig verschlisselt gespeicherte Chatverlaufe
* Gruppenchats optional mit Kl

Wir entwickeln laufend weiter, bleiben sie auf dem aktuellen Stand! Mehr Informationen zu den zentralen
KI-Services und zur dienstlichen Nutzung externer Kl-Dienste: https://www.uni-

giessen.de/de/fbz/svc/hrz/svc/services/ki
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Datentragerverschliisselung fiir dienstliche Mobilgerate gestartet JUSTUS-LIEBIG-
ﬁ UNIVERSITAT
Nach einer intensiven Test- und Pilotphase wird seit Anfang April die GIESSEN

Verschlisselung lokaler Datentrager (eingebaute Festplatten und SSDs) auf
allen dienstlichen Mobilrechnern aktiviert.

Die Verschlisselung ist eine zusatzliche Sicherheitsmallinahme, mit der die

Informationen auf den Geraten gegen unbefugten Zugriff bei Verlust oder

nach Aullerbetriebnahme geschitzt werden.

Der Prozess erfolgt nahezu unbemerkt im Hintergrund und erfordert keine H RZ
Installation zusatzlicher Anwendungen auf den Rechnern, da die BN [ . -
betriebssystemeigenen Mechanismen sowie das Sophos Endgerate-

management zur Verwaltung genutzt werden. Die Anmeldung am Rechner und der Zugriff auf die Daten
erfolgen danach wie gewohnt.

Bis zu Beginn der Sommerferien sollen alle betroffenen Rechner — Windows- bzw. macOS-basierte
Notebooks, i.d.R. jedoch keine Tablets oder Smartphones — entsprechend gesichert sein.

Volistandiger Identity-Lifecycle-Prozess umgesetzt

Die zeitnahe Erstellung, Anpassung und Deaktivierung von IT-Konten im Rahmen des ldentity-Management
spielt an der JLU eine zentrale Rolle fur Informationssicherheit und Compliance. Mit der Umsetzung des
LJAustrittsprozesses” zum Ende des Studiums oder eines Beschaftigungsverhaltnisses konnte nun auch
dieser letzte Teilschritt automatisiert werden.

Dadurch werden IT-Benutzerkonten zuklnftig fristgerecht deaktiviert und nach 90 Tagen dauerhaft
geloscht, um unrechtmaRige Zugriffe zu verhindern. Dem voraus geht eine mehrfache Sperrankindigung,
um von einer Kontosperre nicht tiberrascht zu werden. Fir ausgewahlte Dienste sind individuelle
Nachlaufzeiten definiert, die auch nach dem Austrittsdatum einen Zugriff erméglichen.

Der Prozess wurde vor wenigen Wochen fiir alle zukliinftig ausscheidenden Personen gestartet, parallel
dazu werden bestehende Konten ohne Nutzungsberechtigung bereinigt.

Besuchen Sie unsere Homepage: https://www.uni-giessen.de/hrz
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Updates bei unseren zentralen Diensten: JUSTUS-LIEBIG-
ﬁ UNIVERSITAT
In den letzten Wochen fanden einige Updates zentraler Dienste statt, die GIESSEN

neue Funktionen brachten und die technische Basis auf aktuelle und
sichere Beine stellten:

e Stud.IP V6: Neues, frischeres Layout, ,Fragebodgen |l6sen Evaluationen®
ab, WYSIWYG-Editor zur einfachen Formatierung von Texten,

SWerkzeuge” ersetzt ,Mehr...“-Reiter, Studiengruppen konnen jetzt
Veranstaltungen zugewiesen werden, alle Infos dazu unter:

https://www.uni-giessen.de/studip6 el p—

e Aus Greenlight wird Pilos (webconf): Versorgung mit sicherheits-
relevanten Updates und Funktionserweiterungen; Option, ein Profilbild hochzuladen, das in
BigBlueButton auch bei deaktivierter Webcam angezeigt wird; Neue Moglichkeiten, um den Kreis der
Teilnehmenden einzuschranken https://www.uni-giessen.de/webconf

 Plone V6.1: Neben technischen Verbesserungen und Fehlerbehebungen bringt diese Version einen
neuen Dateiauswahldialog im Editor mit sich. Ein entsprechender Hinweis ist im Plone-Handbuch
erganzt worden: https://www.uni-giessen.de/de/hilfe/handbuch/verlinkung

* Opencast V17: Neue interne Funktionserweiterungen und Sicherheitsfunktionen

Frozen Zone zur Exzellenz-Begutachtung

Im Vorfeld der internationalen Begutachtung der JLU im Rahmen der Exzellenz-Initiative gilt vom 27. April
bis 08. Mai 2026 am HRZ eine Frozen Zone. In diesem Zeitraum werden keine wesentlichen Anderungen an
unseren zentralen IT-Systemen vorgenommen werden, um einen moglichst reibungslosen Ablauf
sicherzustellen. Betroffen sind vor allem planbare Wartungs- und Konfigurationsarbeiten. Routine-
tatigkeiten im Tagesgeschaft sind davon nicht beruhrt.

Besuchen Sie unsere Homepage: https://www.uni-giessen.de/hrz
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Gemeinsam fiir mehr Sicherheit: Einfiihrung der JUSTUS-LIEBIG-

Zwei-Faktor-Authentifizierung ﬁ g:\lélo,/gER[\SleAT

Unsere JLU lebt vom offenen Austausch, von Zusammenarbeit und vom
Vertrauen in unsere digitalen Angebote. Damit das auch in Zukunft so bleibt,
fiuhren wir schrittweise die Zwei-Faktor-Authentifizierung (2FA) ein. 2FA
bedeutet, dass wir uns nicht nur mit einem Passwort anmelden, sondern

unsere ldentitat zusatzlich mit einem zweiten Schritt bestatigen — zum

Beispiel Uber einen Code, der auf dem Smartphone generiert wird. H R Z
Was zunachst nach mehr Aufwand durch einen zusatzlichen Schritt klingt, -
ist vor allem eines: ein wirksamer Schutz fir dienstliche und personliche

Daten sowie fur die digitalen Systeme, mit denen wir taglich arbeiten,
lehren, lernen und forschen.
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Nutzungsvereinbarung Datenschutzerkldrung Barrierefreiheit
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Gemeinsam fiir mehr Sicherheit: Einfiihrung der JUSTUS-LIEBIG-

Zwei-Faktor-Authentifizierung (cont.) ﬁ g:\lElg/gERSITAT

Warum ist das wichtig? - Starke Passworter (siehe Richtlinie [1]) reichen
heute allein oft nicht mehr aus, um Konten zuverlassig zu schitzen. An der
JLU werden durchschnittlich finf Konten pro Monat durch Angriffe von
unbefugten Dritten Gbernommen und die Endgerate der betroffenen
Nutzenden muissen mit erheblichem Aufwand wiederhergestellt werden.
Ein zweiter Bestatigungsschritt erhdoht die Sicherheit bei der Anmeldung H RZ
und erschwert unbefugte Zugriffe auf Konten deutlich.
B (| | I

Was bedeutet das fiir Sie? - Kinftig wird bei der Anmeldung an bestimmten

Diensten - wir beginnen mit dem VPN-Dienst - neben dem Passwort eine zusatzliche Bestatigung
erforderlich sein. Das ist unkompliziert und schnell erledigt. Alle wichtigen Informationen zur Einrichtung
und Nutzung erhalten Sie selbstverstandlich rechtzeitig. Aktuell besteht fur Sie noch kein Handlungsbedarf.

Wir begleiten die Umstellung - Uns ist bewusst, dass jede Veranderung Fragen mit sich bringen kann.
Deshalb unterstitzen wir Sie mit verstandlichen Anleitungen, hilfreichen Informationen und den
gewohnten Support-Angeboten.

Vielen Dank flir Ihre Unterstiitzung - Mit der EinfUhrung der 2FA gehen wir gemeinsam einen wichtigen
Schritt fur mehr Sicherheit im Universitatsalltag. Vielen Dank, dass Sie diesen Weg mit uns gehen.

Links

[1] https://uni-giessen.de/isb/richtlinien/passwoerter
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Neue KI-Funktionen in ILIAS: Unterstiitzung fiir Ihre Lehrpraxis JUSTUS-LIEBIG-
ﬁ UNIVERSITAT
Neben dem kiChat bietet das HRZ nun auch GIESSEN

== einen KI-Chat fur ILIAS-Kurse an. Durch selbst
S,

definierbare Hintergrundprompts konnen Sie
lhren Studierenden spezialisierte KI-Chatbots in ILIAS zur Verfiigung stellen.
Auf diese Weise konnen Sie die Kl fir sehr unterschiedliche Einsatzszenarien
nutzen - von Chatbots zur Prifungsvorbereitung Gber Chatbots zur
Beantwortung von Verstandnisfragen bis hin zu Chatbots, die Studierende H RZ
als Tutoren beim Lernen begleiten. Dariuber hinaus konnen Sie als Lehrende
sich bei der Generierung von Texten und Fragen fur ILIAS-Lernmodule durch — - —
KI-Assistenten unterstutzen lassen.
Mochten Sie die neuen Kl-Funktionen in lhrem Kurs aktivieren oder ausprobieren? Alle Infos fir einen
schnellen Start mit den KI-Werkzeugen in ILIAS haben wir in einem Blogbeitrag und einer Hilfeseite im
ILIAS-Werkzeugkasten flr Sie zusammengestellt.
Blogbeitrag , Intelligente und personalisierte Lernbegleitung fur Ihre Studierenden - mit dem KI-Chat in
ILIAS“: https://ilias.uni-giessen.de/goto.php/blog/84949/16972
Hilfeseite zu den KI-Werkzeugen in ILIAS: https://ilias.uni-giessen.de/hilfe/ki-assistenten

Adobe Acrobat Pro (Campuslizenz)

Adobe Acrobat Pro DC steht allen Mitarbeitenden der JLU seit Dezember 2024 im Rahmen einer
Campuslizenz kostenfrei zur Verfliigung (Laufzeit derzeit bis September 2029). Das Angebot gilt
ausschliellich fir Mitarbeitende.

Sollten Sie noch altere Versionen (z. B. 2020 oder alter) verwenden, ist ein Umstieg auf die aktuelle Version
dringend erforderlich, da diese nicht mehr mit Sicherheitsupdates versorgt werden.

Informationen zum Bezug sowie zur Umstellung finden Sie unter:

https://www.uni-giessen.de/de/fbz/svc/hrz/svc/services/softwarelizenzen/adobe#acrobat

https://www.uni-giessen.de/de/fbz/svc/hrz/svc/services/softwarelizenzen/adobe/acro-pro-campusvertrag-
2024
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Go-Live des Self-Service-Portals , KIX SSP“ JUSTUS-LIEBIG-
ﬁ UNIVERSITAT
Ab Mai bieten wir allen Studierenden und Bediensteten individuellen Zugriff GIESSEN

auf das Self-Service-Portal (SSP) unseres Service-Managementsystems ,, KIX“.
Mit der persdnlichen JLU-Benutzerkennung kdnnen Sie damit

e den Status und Fortschritt der eigenen laufenden Anfragen einsehen,
e abgeschlossene Vorgange durchsuchen,

* neue Support-Tickets einreichen. H R Z

Zukunftige Erweiterungen sind bereits geplant, darunter vordefinierte e —
Formulare und standardisierte Anfragen, um die Bearbeitung zu
beschleunigen und die Transparenz zu verbessern.

Informationen zum Start des Diensts und Hinweise zur Nutzung folgen in Kiirze.

. Self Service Portal peutsch-

T Neues Ticket Suchen & Filtern

& Home Q. Exchange @D Nur meine Tickets Nur offene Tickets u Ticket List Filter

T Tickets

T Test-Tickets

v Tickets
JLU# Titel Erstellt am Status
2025121117000120 RE: Erweiterung Exchange-Postfach 11.12.2025, 14:28 closed successful
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