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Vorbemerkung

Bei der Befragung war es moglich, Angaben fir

e bis zu zwei Kindern zu machen, die eine Kindertagesstatte besuchen,

e bis zu zwei Kindern zu machen, die in der Kindertagespflege betreut werden sowie

e biszudrei Kindern, die (noch) nichtin einer Kindertagesstatte oder in der Kindertagespflege
betreut werden.

Inhalte der hessenweiten Kita-Eltern-Befragung sind:

(1
(2
(3
(

4) Unterstlitzungsstrukturen fir Eltern und deren Funktionalitidt im Falle von Problemen, die

) Vereinbarkeit von Familie und Beruf,

) die Zusammenarbeit von Familie und Betreuungseinrichtung,
) Wohlbefinden des Kindes in der Betreuung,

)

in der Betreuung auftreten.

Die Umfrage beinhaltet Filterfragen, die im nachfolgenden Dokument nicht markiert sind. Diese
beziehen sich auf Informationen zur Berufstatigkeit, zum Partner/zur Partnerin und zum
Geschwisterkind, sofern dieses zum Erhebungszeitpunkt dieselbe Kita und ggf. dieselbe Gruppe
innerhalb derselben Kita besucht hat wie das erste Kind. Auch Angaben zum zweiten Kind, das in einer
Kita oder von einer Kindertagespflegeperson betreut wurde, waren nicht verpflichtend und konnten mit
einer Filterfrage Ubersprungen werden. Pflichtfragen sind mit einem roten Sternchen markiert.
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Eingangstext

Liebe Eltern in Hessen,

der Fachkraftemangel macht sich auch in den hessischen Betreuungseinrichtungen bemerkbar
und stellt eine grofRe Herausforderung fur unser frihkindliches Bildungssystem dar — fur
Fachkréfte, fur Eltern und naturlich auch fir unsere Kinder:

Eine Ausweitung der Betreuungskapazitaten ist politisch angestrebt, um die Bedarfe aller Familien
abdecken zu kénnen. Gleichzeitig stellt sich vor dem Hintergrund des akuten Fachkraftemangels
die Frage, wie dies ohne Einbuf3en in der Qualitat der Betreuung und damit zulasten unserer
Kinder realisiert werden kann — denn die Wissenschaft zeigt, dass sich der Besuch einer Kita nur
dann positiv auf die Entwicklung unserer Kinder auswirkt, wenn die Qualitat der Betreuung stimmt.

Es braucht also Lésungen, die nicht nur die reine Betreuung unserer Kinder sicherstellen. Auch
die Qualitat der Arbeit in den Einrichtungen missen wir als zentralen Einflussfaktor auf die
Entwicklung und das Wohlbefinden unserer Kinder im Blick haben.

Um die Situation der Familien in Hessen einschatzen und politischen Handlungsbedarf aus
Elternsicht aufzeigen zu kdnnen, fuhrt die hessische Landeselternvertretung fur
Kindertagesstéatten und Kindertagespflege in Kooperation mit dem Institut fir Kindheits- und
Schulpadagogik der Justus-Liebig-Universitat Giel3en nun erstmals eine hessenweite Befragung
von Eltern mit Kindern im Kita-Alter (0-7 Jahre) durch.

Die hessische Kita-Landeselternvertretung wurde letztes Jahr gegriindet und gesetzlich verankert
mit dem Ziel, eure Rechte und Interessen — und vor allem auch die Rechte eurer Kinder — vor den
politischen Entscheidungstragern zu vertreten. Dazu bendtigen wir deine ganz persoénliche
Einschatzung zur momentanen Situation eurer Familie. Uns interessiert, wie gut bei euch die
Vereinbarkeit von Familie und Beruf lauft, wie gut die Zusammenarbeit zwischen euch und der
Kita funktioniert und wie es eurem Kind in der Kita geht.

Du hast ein Kind zwischen 0 und 7 Jahren, das eine Krippe, Kita oder die Kindertagespflege
besucht? Oder ihr habt noch keinen Betreuungsplatz gefunden?

Dann nimm an unserer Online-Befragung teil und gib dir und deinem Kind jetzt eine
Stimme!

Du kannst bis zum 31. Juli 2024 an unserer Befragung teilnehmen, wenn du in Hessen wohnst
und mindestens ein Kind im Kita-Alter hast (das also noch nicht in die Schule geht), das du unter
der Woche (mit) betreust — egal, ob ihr schon einen Betreuungsplatz gefunden habt oder nicht!

Bitte achte darauf, dass nur ein Elternteil pro Familie teilnimmt. Die Teilnahme an der Umfrage
ist freiwillig und deine Angaben sind anonym. Es wird nicht méglich sein, deine Angaben mit deiner
Person oder deinem Kind in Verbindung zu bringen.

Die Bearbeitungsdauer des Fragebogens am Tablet oder PC betragt etwa 10-15 Minuten. Lass dich
bitte nicht von der Anzeige des Fortschrittsbalkens irritieren — dieser orientiert sich an Familien, die
Angaben fir mehr als 4 Kinder machen. Du hast auch die Méglichkeit, nur Fragen zu einem Kind
zu beantworten.

Bitte teile diese Umfrage mit anderen hessischen Eltern, sodass wir gemeinsam maoglichst
viele Familien erreichen kénnen!



Unter www.kita-lev-hessen.de kannst du dich flr unseren Newsletter eintragen, wenn du tber
unsere Arbeit — auch Uber die Ergebnisse dieser Studie und weitere Befragungen, die wir
durchfuihren werden, um die Bedurfnisse der hessischen Familien aufzuzeigen — informiert werden
maochtest.

Informationen zu uns und unserer Befragung findest du auch auf Instagram (@kita.lev.hessen),
auf Facebook (@KiTa-LEV Hessen) und auf den Seiten der Justus-Liebig-Universitat Giel3en
(www.uni-giessen.de/kita-eltern-umfrage).

Obwohl wir uns fur die Bedurfnisse ALLER Familien einsetzen wollen, gibt es diese Umfrage
leider nur in deutscher Sprache. Das liegt daran, dass wir gré3tenteils ehrenamtlich arbeiten und
Uber eingeschrankte Ressourcen verfugen. Melde dich bitte gerne bei uns, wenn du uns in
Zukunft gerne bei der Ubersetzung von Texten in andere Sprachen unterstiitzen mochtest, damit
wir gemeinsam noch mehr Familien erreichen kénnen!

Bei Ruckfragen kannst du uns unter umfrage@kita-lev-hessen.de erreichen.

DANKE flr deine Zeit! v

Michaela Seipp & Dr. Marina Lagemann

im Auftrag der hessischen KiTa-Landeselternvertretung

n dieser Umirage sind 72 Fragen enthalten
Dies ist eine anonyme Umfrage.
In den Umfrageantworten werden keine personlichen Informationen uber Sie gespeichert, es sei denn, in einer Frage wird explizit danach gefragt.

Wenn Sie fur diese Umfrage einen Zugangsschliissel benutzt haben, so kénnen Sie sicher sein, dass der Zugangsschlissel nicht zusammen mit den Daten abgespeichert wurde. Er
wird in einer getrennten Datenbank aufbewahrt und nur aktualisiert. um zu speichern, ob Sie diese Umfrage abgeschlossen haben oder nicht. Es gibt keinen Weg. die
Zugangsschlissel mit den Umirageergebnissen zusammenzufinren.
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Block A: Betreuungsart und Betreuungsort

Block A: Wie und wo werden deine Kinder betreut?

*Wie viele Kinder leben bei dir im Haushalt, die in einer Kindertagesstitte (Kita) betreut werden (Krippe zahlt auch)?

O Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:

Bitte auswahlen..

#*Wie viele Kinder leben bei dir im Haushalt, die von einer Tagespflegeperson betreut werden (Kindertagespflege)?

@ Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:

Bitte auswahlen hd

*Wie viele Kinder im Kita-Alter leben bei dir im Haushalt, die (noch) nicht in einer Kita oder in der Kindertagespflege betreut werden?

@ Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:

Bitte auswahlen ~

#*In welchem Landkreis werden deine Kinder betreut? Bzw. wo sollen sie einmal in die Betreuung gehen, wenn sie das momentan noch nicht tun?

@ Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:

Bitte auswahlen.. w

Wie viele Kinder leben in deinem Haushalt, die die Grundschule besuchen?

@ Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:

Bitte auswahlen v



Block B: Vereinbarkeit von Familie und Beruf

Block B: Wie klappt bei euch die Vereinbarkeit von Familie und Beruf?

*Gehst du einer beruflichen Tatigkeit nach (egal, ob in einem Angestelltenverhiltnis oder selbstandig etc.)?

O Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:

Ja, ich gehe aktiv einer beruflichen Tatigkeit nach.

Ja, ich gehe einer beruflichen Tatigkeit nach, aber in einem ruhenden Arbeitsverhalinis (zB. Elternzeit, Langzeitkrankschreibung, Freistellung zur Pflege eines
Angehdrigen)

Mein, ich gehe keiner beruflichen Tatigkeit nach.

Anderes

Wie viele Wochenstunden arbeitest du?

O Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:

Bitte auswahlen.. ~

Bitte auswahlen..
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mehr als 40

#Hast du einen Partner oder eine Partnerin, der/die im selben Haushalt wohnt?

O Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:

Ja

MNein

*Geht deine Partnerin/dein Partner einer beruflichen Tatigkeit nach (egal, ob in einem Angestelltenverhaltnis oder selbstandig etc.)?

0 Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antwarten:

Ja, mein Parner/meine Partnerin geht aktiv einer beruflichen Tatigkeit nach.

Ja, mein Partner/meine Partnerin geht einer beruflichen Tatigkeit nach, aber in einem ruhenden Arbeitsverhdltnis (zB. Elternzeit, Langzeitkrankschreibung,
Freistellung zur Pflege eines Angehdrigen)

Mein, mein Partner/meine Partnerin geht keiner beruflichen Tatigkeit nach.

Anderes



Wie viele Wochenstunden arbeitet dein Partner/deine Partnerin?

O Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:

Bitte auswahlen..

Bitte auswahlen..
1-5

6-10

16-20 ce

mehr als 40

weild ich nicht

Wie sehr treffen die folgenden Aussagen auf die Betreuungssituation eurer Kinder zu?

Wenn du alleine mit deinen Kindern lebst, beantworte alle folgenden Fragen bitte aus deiner Perspektive.

Trifft zu Trifft nicht zu Keine Antwort

Wir wiirden gerne mehr Stunden in der Betreuung L ]
buchen, die Einrichtung bietet uns aber nicht mehr
Stunden an.

Wir wirden gerne mehr Betreuungszeit buchen, wenn L ]
die Randzeiten anders wéren (zB. friihere Offnung der
Kita am Margen).

Wirwirden gerne mehr Betreuungszeit buchen, wenn L ]
wir die Stunden flexibler buchen kénnten.

Wir sind regelmaliig von aulerplanmaligen L ]
Schlieftagen oder Schliefizeiten unserer
Betreuungseinrichtung betroffen.

Unsere Einrichtung hat die Betreuungszeiten L ]
dauerhaft reduziert.

Wir mussten mehr Stunden buchen als wir eigentlich L]

bendtigen, um den Betreuungsplatz zu bekommen.



Viele Familien miissen ihre Arbeit um die Betreuungszeiten ihrer Kinder herum organisieren. Wie sieht es bei euch mit der Vereinbarkeit von
Familie und Beruf aus?

Wenn du alleine mit deinen Kindern lebsi, beantworte alle folgenden Fragen bitte aus deiner Perspektive.

Trifft zu Trifft nicht zu Keine Antwort

Die Betreuungszeit unserer Kinder in der Kita/ L]
Kindertagespflege reicht aus, dass wir beide unserer
Arbeit gerecht werden kannen.

Die Betreuungszeiten der Kita/Tagespflege decken °
unsere Arbeitszeit komplett ab (Fahrizeiten mit
einbegriffen).

Wir haben Familie und Freunde, die uns bei der L ]
Betreuung unserer Kinder an mehreren Wochentagen
unterstiitzen kéinnen, wenn es natig ist.

Wir sind regelmafig auf zusatzliche Betreuung durch L]
Familie, Freunde etc. angewiesen, um unserer Arbeit
nachgehen zu kénnen.

Arbeit und Familie kinnen wir nur deshalb [ ]
vereinbaren, weil wirim Homeaoffice arbeiten dirfen
und/oder flexiblen Arbeitszeiten haben (bzw. einervon
uns).

Es ist schwierig fir ung, die Betreuung fir alle L]
planmaligen Schliefitage (zB. padagogische Tage)
ZU organisieren.

Wir (bzw. einervon uns) haben Schwierigkeiten an der [ ]
Arbeit, weil es vorkommt, dass wir aufgrund von
aukerplanmakigen Schliefzeiten nicht pinktlich oder
gar nicht kommen kannen.

Wir (bzw. einervon uns) wirden gerne mehr arbeiten, [ ]
wenn die Betreuung unserer Kinder in diesem
Umfang sichergestellt ware.

Wir haben finanzielle Schwierigkeiten, weil wir (bzw. L ]
einer von uns) aufgrund der Betreuungssituation nicht
bzw. nicht mehr Wochenstunden arbeiten kénnen als
wir es jefzt tun.



Block C: Erstes Kind in der Kita/Krippe
Block C: Angaben zu deinem ersten Kind in der Kita/Krippe

Du hast angegeben, dass mindestens eines deiner Kinder eine Kita besucht.

Wenn du mehr als ein Kita-Kind hasf, beantworte die folgenden Fragen bitte zundchst fiir dein &ltestes Kita-Kind und die Kita, die dieses Kind besuchi. Du
bekommst gleich die Moglichkeit, die Situation noch fiir ein weiteres Kind einzuschétzen.

Wie alt ist dein (dltestes) Kita-Kind?
O Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:

Bitte auswahlen..

Bitte auswahlen..
0
1
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Wie sehr stimmst du den folgenden Aussagen uber die Kita deines Kindes zu?

stimme gar stimme eher stimme vollund = weiB ich nicht/
nicht zu nicht zu stimme eher zu ganz zu bin nicht sicher  Keine Antwort

Es istvon der Kita-Leitung erwiinscht, dass wir als ®
Eltern eigene Ideen, Anregungen und Angebote in die
Kita einbringen.

Die Leitung bindet den Elternbeirat in wichtige ®
Entscheidungen ein, die Kita, Kinder und Familien
betreffen.

Wenn wir ein Anliegen haben, ist die Leitung fir uns ®
ansprechbar und setzt sich dafir ein, gemeinsam
eine Losung zu finden.

Dinge, die mich stdren, spreche ich nicht an, weil ich ®

Bedenken habe, dass man uns den Kita-Platz kiindigt.

10



Hat die Kita einen Elternbeirat?

O Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:
Ja
Mein
Weilt ich nichtinicht sicher

® Keine Antwort

Wie sehr stimmst du den folgenden Aussagen zur Zusammenarbeit zwischen euch und den Fachkraften zu?

Denke dabei bitte an die Fachkrafte, zu denen du und dein Kind den meisten Kontakt habt.

stimme gar stimme eher stimme vollund = weil ich nicht/
nicht zu nicht zu stimme eher zu ganz 1u bin nicht sicher Keine Antwort

Diie Fachkrafte beziehen uns in alle wichtigen [ ]
Entscheidungen, die unser Kind betreffen, mit ein (ZB.
Ubergang in eine andere Gruppe).

Die Fachkrafte nehmen sich beim BringeniAbhalen L ]
genug Zeit fur Gesprache mituns.

Wenn mich etwas stirt, spreche ich es bei den ®
Fachkraften an.

Die Fachkrafte sind fur uns ansprechbar und setzen [ ]
sich bei Problemen dafir ein, gemeinsam eine
Lésung zu finden.

Einige Dinge, die mich stiren, spreche ich nicht an, [ ]

weil ich Bedenken habe, dass sich das negativ auf
den Umgang mit unserem Kind auswirkt.

Wie sehr stimmst du den folgenden Aussagen iber den Kita-Tag deines Kindes zu?

stimme gar stimme eher stimme vollund  weiB ich nicht/
nicht zu nicht zu stimme eher zu ganz zu bin nicht sicher  Keine Antwort

Mein Kind hat eine enge Beziehung zu mindestens L]
einer Fachkraft.

Die Fachkrafte nehmen sich ausreichend Zeit fir mein L]
Kind.

Mein Kind geht gerne in die Kita. L]

Mein Kind istin der Kita Gberfordert (zB. viele andere e
Kinder, Lautstarke).

Mein Kind ist in der Kita gelangweiltunterfordert (z.B. L ]
fast nur jungere Kinder in der Gruppe, wenige
Angebote).

Mein Kind verbringt in der Kita viel Zeit mit mindestens L]
einem anderen Kind, das es sehr gerne mag.

Ich ware gerne besserinformiert, was mein Kind L ]
jeden Tag in der Kita macht.

Mein Kind erhalt in der Kita gute Bildung. L}

Bisher konnten wir zusammen mit den Fachkraften L
und/oder der Leitung alle Probleme, die unser Kind
betreffen, zu unserer Zufriedenheit lGsen.

Wenn wir die Maglichkeit hatten, wirden wir unser L ]

Kind in einer anderen Kita betreuen lassen.

11



Wie haufig treffen die folgenden Aussagen auf dich und dein Kind zu?

(fast) nie selten manchmal meistens (fast) jeden Tag

Ich gebe mein Kind morgens mit einem guten Gefiihl
in der Kita ab.

lch muss mein Kind morgens Gberreden, in die Kita
zu gehen.

Mein Kind geht morgens nur unter Protestin die Kita.

Wenn ich mein Kind aus der Kita abhole, will es gerne
noch langer da bleiben.

Findet mindestens einmal im Jahr ein Entwicklungsgesprach zwischen euch und den Fachkraften eures Kindes statt?

0 Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:

Ja
MNein
Weilt ich nicht/nicht sicher

® Keine Antwort

#Wie zufrieden bist du insgesamt damit, wie dein Kind seinen Tag in der Kita verbringt?

Hinweis: Um mit dem voreingestellten Wert "5" zu antworten, musst du den Schieberegler erst kurz bewegen!

O Nur Zahlen dirfen in diese Felder eingegeben werden.
@ Jede Antwort muss zwischen 1 und 10 sein

_ sehr [ ]
unzufrieden " 10

#Was glaubst du: Wie gut gefallt es deinem Kind in der Kita?

Hinwers: Um mif dem voreingesteliten Wert "5" zu antworten, musst du den Schieberegler erst kurz bewegen!

O Mur Zahlen dirfen in diese Felder eingegeben werden.
0 Jede Antwort muss zwischen 1 und 10 sein

1 10

12

Keine Antwort

sehrzufrieden

sehr gut



Block D: Zweites Kind in der Kita/Krippe
Block D: Angaben zu deinem zweiten Kind in der Kita/Krippe

*Du hast angegeben, dass du mehr als ein Kita-Kind hast.

Du hilfst uns, wenn du auch Angaben zu deinem zweiten Kind machst - denn Geschwisterkinder machen in der Kita oft ganz unterschiedliche
Erfahrungen. Wenn du das nicht tun mochtest, kannst du die Fragen zu deinem zweiten Kita-Kind iiberspringen. Was mochtest du tun?

0 Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:

Ich méchte Fragen zu meinem zweiten Kita-Kind beantworten.

Ich mochte keine Fragen zu meinem zweiten Kita-Kind beantworten, bitte dberspringen.

Wie alt ist das zweite Kita-Kind?

Wenn es mehrere weitere Kinder gibt, die eine Kita besuchen, beantworfe die folgenden Fragen bitte fir ein beliebiges Kind.

O Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:

Bitte auswahlen.. ~

Bitte auswahlen..
0
1

(ISR ]

ce

.

()]

*Besucht das Kind dieselbe Kita wie das erste Kita-Kind?
O Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:

Ja, das Geschwisterkind besucht dieselbe Kita.

Nein, das Geschwisterkind besucht eine andere Kita.

Besucht das Kind dieselbe Gruppe bzw. hat es dieselben Bezugserzieherinnen wie das erste Kind?

@ Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:

Ja. ein Geschwisterkind besucht dieselbe Gruppe/ hat dieselben Bezugserzieherinnen.
Nein, das Geschwisterkind besucht eine andere Gruppe/ hat andere Bezugserzieherinnen.

@ Keine Antwort
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Wie sehr stimmst du den folgenden Aussagen iiber die Kita zu?

Es istvon der Kita-Leitung erwinscht, dass wir als
Eltern eigene Ideen, Anregungen und Angebote in die
Kita einbringen.

Die Leitung bindet den Elternbeirat in wichtige
Entscheidungen ein, die Kita, Kinder und Familien
betreffen.

Wenn wir ein Anliegen haben, ist die Leitung fir uns
ansprechbar und setzt sich dafir ein, gemeinsam
eine Lésung zu finden.

Dinge, die mich stdren, spreche ich nicht an, weil ich
Bedenken habe, dass man uns den Kita-Platz kiindigt.

Hat die Kita einen Elternbeirat?

@ Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:
Ja
Nein
Weifd ich nicht/nicht sicher

@ Keine Antwort

stimme gar
nicht zu

stimme eher
nicht zu

stimme eher zu

stimme voll und
ganz zu

Wie sehr stimmst du den folgenden Aussagen zur Zusammenarbeit zwischen euch und den Fachkraften zu?

Denke dabei bitfe an die Fachkrafte, zu denen du und dein Kind den meisten Kontakt habt.

Die Fachkrafte beziehen uns in alle wichtigen
Entscheidungen, die unser Kind betreffen, mit ein (z.B.
Ubergang in eine andere Gruppe).

Die Fachkrafte nehmen sich beim Bringen/Abholen
genug Zeit fir Gesprache mit uns.

Wenn mich etwas stdr, spreche ich es bei den
Fachkraften an.

Die Fachkrafte sind fir uns ansprechbar und setzen
sich bei Problemen dafir ein, gemeinsam eine
Lésung zu finden.

Einige Dinge, die mich stiren, spreche ich picht an,
weil ich Bedenken habe, dass sich das negativ auf
den Umgang mitunserem Kind auswirkt.

stimme gar

nicht zu

stimme eher

nicht zu

14

stimme eher zu

stimme voll und

ganz zu

weilk ich nicht/
bin nicht sicher

weil ich nicht/

bin nicht sicher

Keine Antwort

Keine Antwort



Wie sehr stimmst du den folgenden Aussagen iiber den Kita-Tag deines Kindes zu?

stimme gar stimme eher stimme vollund  weil ich nicht/
nicht zu nicht zu stimme eher zu ganz Iu bin nicht sicher Keine Antwort

Mein Kind hat eine enge Beziehung zu mindestens L ]
einer Fachkraft.

Die Fachkrafte nehmen sich ausreichend Zeit fiir mein e
Kind.

Mein Kind geht gerne in die Kita. ®

Mein Kind ist in der Kita Gberfordert (zB. viele andere L]
Kinder, Lautstarke).

Mein Kind ist in der Kita gelangweiltiunterfordert (z.B. [ ]
fast nur jingere Kinder in der Gruppe, wenige
Angebote).

Mein Kind verbringt in der Kita viel Zeit mit mindestens L]
einem anderen Kind, das es sehr gerne mag.

Ich wire gerne besser informiert, was mein Kind [ ]
jeden Tag in der Kita macht.

Mein Kind erhalt in der Kita gute Bildung. L]

Bisher konnten wir zusammen mit den Fachkraften [ ]
und/oder der Leitung alle Probleme, die unser Kind
betreffen, zu unserer Zufriedenheit ldsen.

Wenn wir die Maglichkeit hatten, wirden wir unser [ ]

Kind in einer anderen Kita betreuen lassen.

Wie héufig treffen die folgenden Aussagen auf dich und dein Kind zu?

(fast) nie selten manchmal meistens (fast) jeden Tag  Keine Antwort
Ich gebe mein Kind morgens mit einem guten Gefunl in [
der Kita ab.
Ich muss mein Kind morgens Gberreden, in die Kita zu [ ]
gehen.
Mein Kind geht morgens nur unter Protest in die Kita. e
Wenn ich mein Kind aus der Kita abhole, will es gerne [ ]

noch langer da bleiben.

Findet mindestens einmal im Jahr ein Entwicklungsgesprich zwischen euch und den Fachkriften eures Kindes statt?
@ Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:

Ja

Nein

Weil ich nicht/nicht sicher

® Keine Antwort
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*Wie zufrieden bist du insgesamt damit, wie dein Kind seinen Tag in der Kita verbringt?

Hinweis: Um mit dem voreingestellten Wert "5" zu antworten, musst du den Schieberegler erst kurz bewegen!

@ Nur Zahlen dirfen in diese Felder eingegeben werden.
@ Jede Antwort muss zwischen 1 und 10 sein

sehr zufrieden

sehr
unzufrieden 1 10

#*Was glaubst du: Wie gut gefillt es deinem Kind in der Kita?

Hinweis- Um mit dem voreingesteliten Wert "5" zu antworten, musst du den Schieberegler erst kurz bewegen!

@ Nur Zahlen dirfen in diese Felder eingegeben werden.
@ Jede Antwort muss zwischen 1 und 10 sein

gar nicht gut sehr gut

1 10
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Block E: Erstes Kind in der Kindertagespflege

Block E: Angaben zu deinem ersten Kind in der Kindertagespflege

Du hast angegeben, dass mindestens eines deiner Kinder in der Kindertagespflege betreut wird.

Wenn du mehr als ein Kind hast, das von einer Tagespflegeperson betreut wird, beantworte die folgenden Fragen bitte zunachst fiir dein &ltestes Kind und die
Person, die dein Kind betreut. Du bekommst gleich die Moglichkeit, die Situation noch fir ein weiteres Kind einzuschétzen.

Wie alt ist dein (@ltestes) Kind in der Kindertagespflege?
O Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:

Bitte auswahlen.. ~

Bitte auswahlen..
]
1

ce

W b

.

lterals 4

Wie sehr stimmst du den folgenden Aussagen zur Zusammenarbeit zwischen euch und der Tagespflegeperson zu?

stimme gar stimme eher stimme vollund  weil ich nicht/
nicht zu nicht zu stimme eher zu ganz zu bin nicht sicher  Keine Antwort

Es istvon der Tagespflegeperson erwiinscht, dass wir L ]
als Eltern eigene Ideen, Anregungen und Angebote in
die Betreuung einbringen.

Die Tagespflegeperson bindet uns in alle wichtigen L ]
Entscheidungen ein, die Tagespflege, Kinder und
Familien betreffen.

Die Tagespflegeperson nimmt sich beim Bringen/ L ]
Abholen genug Zeit fir Gesprache mituns.

Wenn wir ein Anliegen haben, ist die ®
Tagespflegeperson ist fir uns ansprechbar und setzt
sich dafir ein, gemeinsam eine Lésung zu finden.

Wenn mich etwas stiort, spreche ich es bei der ®
Tagespflegeperson an.

Dinge, die mich stéren, spreche ich picht an, weil ich [ ]
Bedenken habe, dass man uns den Betreuungsplatz
kindigt.
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Wie sehr stimmst du den folgenden Aussagen iiber den Tag deines Kindes in der Kindertagespflege zu?

stimme gar stimme eher stimme vollund  weiB ich nicht/
nicht zu nicht zu stimme eher zu ganz zu bin nicht sicher  Keine Antwort

Wein Kind hat eine enge Beziehung zur L
Tagespflegeperson.

Die Tagespflegeperson nimmt sich ausreichend Zeit [ ]
fur mein Kind.

Wein Kind geht gerne in die Betreuung. ®

Mein Kind istin der Betreuung lberfordert (ZB. viele [ ]
andere Kinder, Lautstarke).

Mein Kind ist in der Betreuung gelangweiltiunterfordert ®
(z.B. fast nur jingere Kinder in der Gruppe, wenige
Angebote).

Ich ware gerne besser informiert, was mein Kind ®
jeden Tag in der Betreuung macht.

Mein Kind verbringt in der Betreuung viel Zeit mit [ ]
mindestens einem Kind, das es sehr gerne mag.

Mein Kind erhlt in der Betreuung gute Bildung. ®

Bisher konnten wir zusammen mit der [ ]
Tagespflegeperson alle Probleme, die unser Kind
betreffen, zu unserer Zufriedenheit losen.

Dinge, die mich stéren, spreche ich nicht an, weil ich [ ]
Bedenken habe, dass sich das negativ auf den
Umgang mit unserem Kind auswirkt.

Wenn wir die Mdglichkeit hatten, wiirden wir unser L ]

Kind von einer anderen Personfin einer anderen
Einrichtung betreuen lassen.

Wie haufig treffen die folgenden Aussagen auf dich und dein Kind zu?

(fast) nie selten manchmal meistens ({fast) jeden Tag Keine Antwort

Ich gebe mein Kind morgens mit einem guten Gefiihl L ]
in der Betreuung ab.

lch muss mein Kind morgens dberreden, in die L]
Betreuung zu gehen.

Mein Kind geht morgens nur unter Protest in die L ]
Betreuung.

Wenn ich mein Kind aus der Betreuung abhole, will es L]

gerne noch langer da bleiben.

Findet mindestens einmal im Jahr ein Entwicklungsgesprach zwischen euch und der Tagespflegeperson statt?
O Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:

Ja

Nein

Weild ich nichtinicht sicher

® Keine Antwort
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*Wie zufrieden bist du insgesamt damit, wie dein Kind seinen Tag bei der Tagespflegeperson verbringt?

Hinweis: Um mit dem voreingestelifen Wert "5" zu antworten, musst du den Schieberegler erst kurz bewegen!

@ Nur Zahlen dirfen in diese Felder eingegeben werden.
@ Jede Antwort muss zwischen 1 und 10 sein

sehr
unzufrieden 1

*Was glaubst du: Wie gut gefillt es deinem Kind in der Betreuung?

Hinweis: Um mit dem voreingestellten Wert "5" zu antworten, musst du den Schieberegler erst kurz bewegen!

@ Nur Zahlen dirfen in diese Felder eingegeben werden.
0 Jede Antwort muss zwischen 1 und 10 sein

gar nicht gut
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Block F: Zweites Kind in der Kindertagespflege

Block F: Angaben zu deinem zweiten Kind in der Kindertagespflege

#Du hast angegeben, dass du mehr als ein Kind hast, das von einer Tagespflegeperson betreut wird.

Du hilfst uns, wenn du auch Angaben zu deinem zweiten Kind machst - denn Geschwisterkinder machen in der Betreuung oft ganz unterschiedliche
Erfahrungen. Wenn du das nicht tun méchtest, kannst du die Fragen zu deinem zweiten Kind uberspringen. Was méchtest du tun?

O Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:

Ich méchte Fragen zu meinem zweiten Kind in der Kindertagespflege beantworten.

Ich méchte keine Fragen zu meinem zweiten Kind in der Kindertagespflege beantworten, bitte liberspringen.

Wie alt ist das zweite Kind?

Wenn mehrere weitere Kinder in der Kindertagespflege betreut werden, beantworte die folgenden Fragen bitte fiir ein beliebiges Kind.

O Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:

Bitte auswahlen..

|

Bitte auswahlen..

(ST ]

ce

.

alter als 4

*Wird das Kind von derselben Tagespflegeperson betreut wie das erste Kind?

O Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:

Ja, das Geschwisterkind wird von derselben Tagespflegeperson betreut.

Nein, das Geschwisterkind wird von einer anderen Tagespflegeperson betreut.
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Wie sehr stimmst du den folgenden Aussagen zur Zusammenarbeit zwischen euch und der Tagespflegeperson zu?

stimme gar stimme eher stimme vollund  weil ich nicht/
nicht zu nicht zu stimme eher zu ganz zu bin nicht sicher Keine Antwort

Es istvon der Tagespflegeperson erwinscht, dass wir o
als Eltern eigene ldeen, Anregungen und Angebote in
die Betreuung einbringen.

Die Tagespflegeperson bindet uns in alle wichtigen [ ]
Entscheidungen ein, die Tagespflege, Kinder und
Familien betreffen.

Die Tagespflegeperson nimmt sich beim Bringen/ L ]
Abholen genug Zeit fir Gesprache mituns.

‘Wenn mich etwas stort, spreche ich es bei der [ ]
Tagespflegeperson an.

Wenn wir ein Anliegen haben, ist die [ ]
Tagespflegeperson ist fiir uns ansprechbar und setzd
sich dafir ein, gemeingam eine Ldsung zu finden.

Dinge, die mich stéren, spreche ich nicht an, weil ich ]
Bedenken habe, dass man uns den Betreuungsplatz
kiindigt.

Wie sehr stimmst du den folgenden Aussagen iiber den Tag deines Kindes in der Kindertagespflege zu?

stimme gar stimme eher stimme vollund  weil ich nicht/
nicht zu nicht zu stimme eher zu ganz zu bin nicht sicher Keine Antwort

Mein Kind hat eine enge Beziehung zur L ]
Tagespflegeperson.

Die Tagespflegeperson nimmt sich ausreichend Zeit L ]
flir mein Kind.

Mein Kind geht gerne in die Kita. L}

Mein Kind ist in der Betreuung Gberfordert (zB. viele L ]
andere Kinder, Lautstarke).

Mein Kind istin der Betreuung gelangweiltunterfordert L]
(z.B. fast nur jlingere Kinder in der Gruppe, wenige
Angebote).

Ich wire gerne besser informiert, was mein Kind L ]
jeden Tag in der Betreuung macht.

Mein Kind verbringt in der Betreuung viel Zeit mit L ]
mindestens einem Kind, das es sehr gerne mag.

Mein Kind erhalt in der Betreuung gute Bildung. L]

Bizher konnten wir zusammen mit der L]
Tagespflegeperson alle Probleme, die unser Kind
betreffen, zu unserer Zufriedenheit IGsen.

Dinge, die mich stdren, spreche ich picht an, weil ich L ]
Bedenken habe, dass sich das negativ auf den
Umagang mit unserem Kind auswirkt.

Wenn wir die Maglichkeit hatten, wirden wir unser [ ]

Kind von einer anderen Personfin einer anderen
Einrichtung betreuen lassen.
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Wie haufig treffen die folgenden Aussagen auf dich und dein Kind zu?

(fast) nie selten manchmal meistens ({fast) jeden Tag Keine Antwort

Ich gebe mein Kind morgens mit einem guten Gefiihl [ ]
in der Betreuung ab.

Ich muss mein Kind morgens dberreden, in die [ ]
Betreuung zu gehen.

Mein Kind geht morgens nur unter Protest in die [ ]
Betreuung.

Wenn ich mein Kind aus der Betreuung abhole, will es [ ]

gerne noch langer da bleiben.

Findet mindestens einmal im Jahr ein Entwicklungsgesprach zwischen euch und der Tagespflegeperson statt?
O Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:

Ja

Mein

Weilt ich nicht/nicht sicher

® Keine Antwort

*Wie zufrieden bist du insgesamt damit, wie dein Kind seinen Tag bei der Tagespflegeperson verbringt?

Hinweis: Um mit dem vareingestelften Wert "5" zu antworten, musst du den Schieberegler erst kurz bewegen!

@ Nur Zahlen dirfen in diese Felder eingegeben werden.
@ Jede Antwort muss zwischen 1 und 10 sein

sehr

sehr zufrieden
unzufrieden 1 10

*Was glaubst du: Wie gut gefillt es deinem Kind in der Betreuung?

Hinweis- Um mit dem voreingestelifen Wert "5" zu antworten, musst du den Schieberegler erst kurz bewegen!

@ Nur Zahlen durfen in diese Felder eingegeben werden.
@ Jede Antwort muss zwischen 1 und 10 sein

gar nicht gut

1 10
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Block G: Unterstutzungsstrukturen fur Eltern

Block G: Was, wenn Probleme in der Betreuung auftreten?

*Es kann vorkommen, dass Eltern nicht zufrieden damit sind, wie Dinge in der Kita gehandhabt werden.

Kam es schon einmal vor, dass ihr ein Problem in der Kindertagesstatte hattet, das ihr nicht selbst mit den Fachkraften und/oder der Leitung l6sen

konntet?

Achtung: Wenn du auch ein Kind in der Kinderfagespflege hast, es geht in dieser Frage nur um dein Kind in der Kindertagesstatte! Du wirst gleich noch gefragt, ob

ihr schon einmal Probleme in der Kindertagespflege hattef.

0 Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:

Ja, einmal
Ja, mehrmals

Mein, das kam noch nie var

Habt ihr euch schon einmal mit einem Problem, das ihr nicht in der Kita losen konntet, an eine oder mehrere der folgenden Stellen gewendet und

wie hilfreich war das fiir euch?

Bitte kreuze fiir jede Stelle an, ob ihr euch an sie gewendef habt (ja/nein) und wie gut euch weitergeholfen wurde.

gar nicht eher nicht eher sehr
Ja Nein hilfreich hilfreich hilfreich hilfreich

Trager der Kita

Fachdienst/Fachbereich Soziales und Familie der
Stadt/Kommune

Jugendamt/Kreisjugendamt/Fachdienst Kinder- und
Jugendhilfe

Landesjugendamt

Andere Stelle

*Es kann vorkommen, dass Eltern nicht zufrieden damit sind, wie Dinge von der Tagespflegeperson gehandhabt werden.

Kam es schon einmal vor, dass ihr ein Problem in der Betreuung hattet, das ihr nicht selbst mit der Tagespflegeperson lésen konntet?

@ Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:

Ja, einmal
Ja, mehrmals

Nein, das kam noch nie vor
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Habt ihr euch schon einmal mit einem Problem, das ihr nicht mit der Tagespflegeperson lésen konntet, an eine oder mehrere der folgenden Stellen
gewendet und wie hilfreich war das fiir euch?

Bitte kreuze fir jede Stelle an, ob ihr euch an sie gewendef habt (ja/nein) und wie guf euch weifergeholfen wurde.

gar nicht eher nicht eher sehr Keine
Ja Nein hilfreich hilfreich hilfreich hilfreich Antwort

Hessisches Kindertagespflegebiro L]

Fachdienst/Fachbereich Soziales und Familie der [ ]
Stadt/Kommune

Jugendamt/Kreisjugendamt/Fachdienst Kinder- und [ ]
Jugendhilfe

Landesjugendamt ®

Andere Stelle L)

Worum ging es bei eurem Problem/euren Problemen?

Bitte alles Zutreffende ankreuzen.

@ Bitte wahlen Sie die zutreffenden Antworten aus:
‘ergabe von Betreuungsplatz und/oder Betreuungszeit
Gestaltung des Alltags in der Betreuung
Verhalten des Kindes
Verhalten der Fachkrafte
Eingewdhnung
Ubergang in eine andere Gruppe
Anderes Thema

Keine Antwort

#Wie zufrieden warst du insgesamt mit den Unterstiitzungsstrukturen, die du nutzen konntest, um eure Probleme zu lésen?

Hinweis: Um nit dem voreingestellten Wert "5" zu antworten, musst du den Schieberegler erst kurz bewegen!

@ Mur Zahlen dirfen in diese Felder eingegeben werden.
O Jede Antwort muss zwischen 1 und 10 sein

sehr o sehr zufrieden
unzufrieden

1 10
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Hier kannst du uns kurz schildern, mit welchem Problem ihr Hilfe gesucht habt und wie euch weitergeholfen wurde oder auch nicht. Ein paar kurze
Schlagworte reichen auch.
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Block H: Kinder ohne Betreuungsplatz

Block H: Angaben zu deinen Kindern, die noch nicht betreut werden

Du hast angegeben, dass eines oder mehrere deiner Kinder (noch) nicht in die Betreuung gehen. Hast du bereits einen Betreuungsplatz fiir einen
spéteren Zeitpunkt gefunden?

Wenn du mehrere Kinder hast, denke bitte zundchst an dein éltestes Kind, das noch nicht in die Betreuung geht.

@ Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:

Ja, ich habe eine Zusage fiir einen Betreuungsplatz erhalten.
Nein, ich habe noch keine Zusage fiir einen Betreuungsplatz erhalten.

® Keine Antwort

Welche der folgenden Aussagen treffen auf eure Situation zu?
@ Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:
Wir haben uns noch nicht um einen Betreuungsplatz beworben.
Wir haben uns um einen Betreuungsplatz beworben, aber noch keine Zusage erhalten.
Wir haben eine Zusage flr einen Betreuungsplatz abgelehnt, der nicht zu unserem Kind passt (zB. padagogisches Konzept).
Wir haben eine Zusage fur einen Betreuungsplatz abgelehnt, weil das Angebot nicht zu unserer Arbeitszeit passt (z B. Offnungszeiten, weite Entfernung).
Anderer Grund

® Keine Antwort

Du hast bereits eine Zusage fiir einen Betreuungsplatz erhalten. Entspricht der Startzeitpunkt deinem Wunschzeitpunkt?
O Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:

Ja, ich mochte nicht, dass mein Kind schon friher in die Betreuung geht.

Eigentlich ja, aber der Starttermin wurde nach hinten verschoben.

Nein, ich hatte lieber, dass mein Kind schon jetzi/friher in die Betreuung geht.

@ Keine Antwort

Du hast angegeben, dass du ein weiteres Kind hast, das (noch) nicht in die Betreuung geht. Hast du bereits einen Betreuungsplatz fiir einen spéteren
Zeitpunkt gefunden?

@ Bitie wahlen Sie eine der folgenden Antworten:

Ja, ich habe eine Zusage flr einen Betreuungsplaiz erhalten.
Mein, ich habe noch keine Zusage fur einen Betreuungsplatz erhalten.

® Keine Antwort
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Welche der folgenden Aussagen treffen auf eure Situation zu?

@ Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:

Wir haben uns noch nicht um einen Betreuungsplatz beworben.

Wir haben uns um einen Betreuungsplatz beworben, aber noch keine Zusage erhalten.

Wir haben eine Zusage fiir einen Betreuungsplatz abgelehnt, der nicht zu unserem Kind passt (z B. padagogisches Konzept).

Wir haben eine Zusage fiir einen Betreuungsplatz abgelehnt, weil das Angebot nicht zu unserer Arbeitszeit passt (z B. Offnungszeiten, weite Entfernung).
Anderer Grund

® Keine Antwort

Du hast bereits eine Zusage fiir einen Betreuungsplatz erhalten. Entspricht der Startzeitpunkt deinem Wunschzeitpunkt?

@ Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:

Ja. ich méchte nicht, dass mein Kind schon friher in die Betreuung geht.
Eigentlich ja, aber der Starttermin wurde nach hinten verschoben.
Mein, ich hatte lieber, dass mein Kind schon jetzi/friher in die Betreuung geht.

® Keine Antwort

Du hast angegeben, dass du ein drittes Kind hast, das (noch) nicht in die Betreuung geht. Hast du bereits eine Zusage fiir einen Betreuungsplatz in
der Zukunft fiir das dritte Kind erhalten?

@ Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:

Ja, ich habe eine Zusage fur einen Betreuungsplaiz erhalten.
Nein, ich habe noch keine Zusage fiir einen Betreuungsplatz erhalten.

® Keine Antwort

Welche der folgenden Aussagen treffen auf eure Situation zu?
@ Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:
Wir haben uns noch nicht um einen Betreuungsplatz beworben.
Wir haben uns um einen Betreuungsplatz beworben, aber noch keine Zusage erhalten.
Wir haben eine Zusage fiir einen Betreuungsplaiz abgelehnt, der nicht zu unserem Kind passt (z B. padagogisches Konzept).
Wir haben eine Zusage fur einen Betreuungsplatz abgelehnt, weil das Angebot nicht zu unserer Arbeitszeit passt (z B. Offnungszeiten, weite Entfernung).
Anderer Grund

® Keine Antwort
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Du hast bereits eine Zusage fiir einen Betreuungsplatz erhalten. Entspricht der Startzeitpunkt deinem Wunschzeitpunkt?
@ Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:

Ja, ich mochte nicht, dass mein Kind schon friher in die Betreuung geht.

Eigentlich ja, aber der Starttermin wurde nach hinten verschoben.

MNein, ich hatte lieber, dass mein Kind schon jetziffriher in die Betreuung geht.

@ Keine Antwort
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Block I: Hintergrundvariablen Familie

Block I: Fragen zu dir und deiner Familie

Was ist dein hochster Bildungsabschluss?

O Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:
Kein Schulabschluss
Hauptschulabschlusslerster allgemeinbildender Schulabschluss
Realschulabschluss/mittlerer allgemeinbildender Schulabschluss
(Fach-)Hochschulreife
Anderer Schulabschluss

® Keine Antwort

Was ist der héchste Bildungsabschluss deines Partnersideiner Partnerin?

@ Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:

Kein Schulabschluss

Hauptschulabschluss/erster allgemeinbildender Schulabschluss
Realschulabschluss/mittierer aligemeinbildender Schulabschluss
(Fach-)Hochschulreife

Anderer Schulabschluss

@ Keine Antwort

Welchem Geschlecht fiihlst du dich am ehesten zugehdrig?
0 Bitte wihlen Sie eine der folgenden Antworten:

ménnlich

weiblich

divers

@ Keine Antwort
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Welche Sprache(n) werden mit den Kindern bei euch zu Hause gesprochen?
@ Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:

Nur deutsch

Meistens deutsch

Deutsch und nicht-deutsche Herkunftssprache(n) ungefahr gleich oft

Meistens nicht-deutsche Herkunftssprache(n)

(Fast) nur nicht-deutsche Herkunfissprache(n)

@ Keine Antwort
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Block J: Anderungswiinsche der Eltern

Block J: Welche Anderungswiinsche hast du?

Welche Anderungen wiinschst du dir von der Kita/Kindertagespflegeperson eures Kindes? Welche Unterstiitzungsstrukturen wiirdest du dir fiir euch
als Eltern wiinschen, wenn Probleme in der Betreuung auftauchen?

Was wiinschst du dir von der Politik, wo siehst du Handlungsbedarf?
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Block K: Technisches Medium

Block K: Technik

Wie hast du an der Befragung teilgenommen?
@ Bitte wahlen Sie eine der folgenden Antworten:
Smartphone
PCl/Laptop
Tablet

@ Keine Antwort
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Abschlusstext

Vielen Dank, dass du mitgemacht hast!

Melde dich gerne bei uns, wenn du Fragen oder Anmerkungen hast: umfrage@kita-lev-hessen.de.

Hier nochmal der Link, um dich flr unseren Newsletter einzutragen: www.kita-lev-hessen.de. So
kannst du mit uns und anderen Eltern vernetzt bleiben!

Michaela Seipp & Dr. Marina Lagemann

im Auftrag der hessischen Kita-Landeselternvertretung
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